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ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА   РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ
ДИСЦИПЛИНЫ

ОП.03 ЭКСПЛУАТАЦИЯ ТОРГОВО-ТЕХНОЛОГИЧЕСКОГО
ОБОРУДОВАНИЯ И ОХРАНА ТРУДА

1.1.  Место дисциплины в структуре программы подготовки специалистов среднего
звена: 

Учебная  дисциплина  ОП.03  Эксплуатация  торгово-технологического  оборудования  и
охраны  труда  является  обязательной  частью  общепрофессионального  цикла    программы
подготовки  специалистов  среднего  звена  в  соответствии  с  ФГОС  СПО  по  специальности
38.02.08 Торговое дело

 
1.2. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины:
В рамках программы учебной дисциплины обучающимися осваиваются умения и знания

Код  
ПК, ОК

Умения Знания

ОК 01.  ОК 02.
ОК 03.  ОК 04.
ОК 05.  ОК 06.

ОК 07.  ОК 08. ОК
09.

ПК 1.1. – ПК 1.6.
ПК 2.1. – ПК 2.5.
ПК 3.1.– ПК 3.8.
ПК 4.1 – ПК 4.5.

- обеспечивать рациональный 
подбор и правильную 
эксплуатацию торгового 
оборудования;  
- оценивать эффективность 
использования торгового 
оборудования;   
- работать с технико-
эксплуатационной и технической 
документацией;  
- эксплуатировать торговое 
оборудование с соблюдением 
правил безопасности;  
- выявлять опасные и вредные 
производственные факторы и 
соответствующие им риски, 
связанные с прошлыми, 
настоящими или планируемыми 
видами профессиональной 
деятельности; 
- участвовать в аттестации рабочих
мест по условиям труда, в том 
числе оценивать условия труда и 
уровень травмобезопасности; 
- проводить вводный инструктаж 
подчиненных работников 
(персонала), инструктировать их 
по вопросам техники безопасности
на рабочем месте с учетом 
специфики выполняемых работ; 
- вести документацию 
установленного образца по охране 
труда, соблюдать сроки ее 
заполнения и условия хранения.

- новейшие достижения научно- 
технического прогресса в отрасли; 
- нормативные акты, 
регламентирующие использование 
торгового и торгово-технологического
оборудования; 
- классификацию, видов, назначение, 
устройство основных узлов и принцип
действия торгового и торгово-
технологического оборудования; 
- правила техники безопасности при 
эксплуатации оборудования; 
- конкурентоспособность и принципы 
подбора современного оборудования; 
- системы управления охраной труда в 
организации; 
- законы и иные нормативные 
правовые акты содержащие 
государственные нормативные 
требования охраны труда, 
распространяющиеся на деятельность 
организации; 
- обязанности работников в области 
охраны труда; 
- возможные последствия 
несоблюдения технологических 
процессов и производственных 
инструкций подчиненными 
работниками персоналом); 
- порядок и периодичность 
инструктирования подчиненных 
работников (персонала); 
- порядок хранения и использования 
средств коллективной и 
индивидуальной защиты.



2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
ОП.03 ЭКСПЛУАТАЦИЯ ТОРГОВО-ТЕХНОЛОГИЧЕСКОГО

ОБОРУДОВАНИЯ И ОХРАНА ТРУДА
2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы

Вид учебной работы Объем
часов

Максимальная учебная нагрузка (всего) 90
Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего) 74
в том числе:
    практические занятия 50
Самостоятельная работа обучающегося (всего) 6
Итоговая аттестация проводится в форме экзамена 10



2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины ОП.03 ЭКСПЛУАТАЦИЯ ТОРГОВО-ТЕХНОЛОГИЧЕСКОГО
ОБОРУДОВАНИЯ И ОХРАНА ТРУДА

Наименование
разделов и тем

Содержание учебного материала, практические работы, самостоятельная работа
обучающихся

Объем
часов

Осваиваемые
элементы

компетенций
1 2 3 4

Введение Содержание учебного материала 2
Предмет, содержание, задачи дисциплины. Механизация и автоматизация торгово-
технологических процессов в магазинах. Состояние рынка торгово-технологического 
оборудования. 

ОК 01.  ОК 02.
ОК 03.  ОК 04.
ОК 05.  ОК 06.

ОК 07.  ОК 08. ОК
09.

ПК 1.1. – ПК 1.6.
ПК 2.1. – ПК 2.5.
ПК 3.1.– ПК 3.8.
ПК 4.1 – ПК 4.5.

Тема 1. 
Эксплуатация 
немеханического 
оборудования 
торговых 
организаций

Содержание учебного материала 10
Мебель для торговых организаций: назначение и классификация. Типизация и унификация 
мебели. Требования, предъявляемые к мебели для торговых организаций. Мебель торговых 
залов магазинов, административно-бытовых и подсобных помещений, складов торговых 
организаций: типы, назначение, особенности устройства и применения. Перспективы 
совершенствования торговой мебели по конструкции, дизайну, функциональному назначению.
Торговый инвентарь; назначение и классификация. Требования, предъявленные к торговому 
инвентарю. Виды, назначение и особенности отдельных видов инвентаря для торговых 
организаций
Из них практические занятия в форме практической подготовки 8
Составление схем размещения мебели в торговых залах и складах магазина

Тема 2. 
Эксплуатация 
измерительного 
оборудования

Содержание учебного материала 10 ОК 01.  ОК 02.
ОК 03.  ОК 04.
ОК 05.  ОК 06.

ОК 07.  ОК 08. ОК
09.

ПК 1.1. – ПК 1.6.
ПК 2.1. – ПК 2.5.
ПК 3.1.– ПК 3.8.
ПК 4.1 – ПК 4.5.

Измерительное оборудование: понятие, назначение. Классификация измерительного 
оборудования, требования, предъявляемые к нему. Меры массы, меры объёма, меры длины.
Весоизмерительное  оборудование:  типы,  назначение,  сравнительная  характеристика  по
устройству и правилам эксплуатации. Оснащение торговых организаций весоизмерительным
оборудованием
Из них практические занятия в форме практической подготовки 8
Эксплуатация весов: электронных настольных, платформенных (товарных), ВНЦ-10

Тема 3. 
Эксплуатация 
механического 
оборудования

Содержание учебного материала 10
Фасовочно-упаковочное  оборудование:  назначение,  классификация.  Устройство,  техническая
характеристика, правила эксплуатации. Оборудование для маркировки упакованных товаров и
печати этикеток со штриховым кодом.
Измельчительно-режущее  оборудование: назначение,  классификация.  Режущие  и
измельчительные  машины:  типы,  устройство,  техническая  характеристика,  правила
эксплуатации.
Подъёмно-транспортное оборудование: назначение, классификация. Грузоподъёмные машины 



и механизмы, транспортирующие машины и механизмы, погрузочно-разгрузочные и 
штабелирующие машины, автоматические подъёмно-транспортные комплексы,  типы,  
техническая характеристика, правила эксплуатации
Из них практические занятия в форме практической подготовки 8
Отработка умений эксплуатации фасовочно-упаковочного оборудования, измельчительно-
режущего оборудования, определение потребностей в данном оборудовании

Тема 4. 
Эксплуатация 
технологического 
оборудования

Содержание учебного материала 10
Торговое  холодильное  оборудование:  назначение  и  классификация.  Виды  охлаждения:
безмашинное и машинное. Машинное охлаждение, его сущность, преимущество и недостатки
по  сравнению  с  безмашинным  охлаждением.  Холодильные  агрегаты:  виды,  свойства,
применение. Озонобезопасные хладагенты и их виды. Холодильные машины и агрегаты: типы,
устройства, техническая характеристика, правила эксплуатации.
Выбор типов и рекомендательные нормы оснащений холодильным оборудованием.
Торговые автоматы: назначение, классификация и правила их эксплуатации. 
Автоматы непродовольственной и продовольственной группы товаров. 
Оборудование для продажи напитков.
Прибор  просмотровый  настольный  (ППН):  назначение,  порядок  работы.  Машина  для  счета
денежных билетов типа СМ-1
Система защиты товаров от несанкционированного выноса товаров в торговых организациях: 
назначение и классификация, их виды,  устройство, технические  характеристики, 
эксплуатация. Деактиваторы и магнитные съёмники: виды и назначение. Теленаблюдение, 
мониторы, системы видеонаблюдения. Охранное оборудование: камера, выпуклые зеркала, 
ALARM. 
Оборудование для штрих-кодовых технологий (сканеры, принтеры)

ОК 01.  ОК 02.
ОК 03.  ОК 04.
ОК 05.  ОК 06.

ОК 07.  ОК 08. ОК
09.

ПК 1.1. – ПК 1.6.
ПК 2.1. – ПК 2.5.
ПК 3.1.– ПК 3.8.
ПК 4.1 – ПК 4.5.

Из них практические занятия в форме практической подготовки 8
Отработка приемов по эксплуатации прибора просмотрового настольного, машины для счета
денег

Тема 5. 
Эксплуатация 
контрольно-кассовой
техники

Содержание учебного материала 10
Кассовые POS – терминалы: типы, назначение, техническая характеристика, правила эксплуатации.
Основные этапы эксплуатации ККМ; подготовительный, основной и заключительный.
Документы, регламентирующие применение ККТ. Регистрация ККМ в налоговых органах. Маркировка, 
пломбирование ККМ и отметки в паспорте. Техническое обслуживание ККТ.
Основные устройства ККТ, их характеристика.
Режимы работы контрольно-кассовой техники.
Сообщения  об  ошибках  и  сбоях  в  устройстве  индикации  (УИ)  при  работе  на  контрольно-кассовой
машине.
Работа на ККТ различных видов: автономных, пассивных системах
Порядок обслуживания покупателей
Простейшие неисправности и методы их устранения. Реквизиты кассового чека и контрольной ленты

ОК 01.  ОК 02.
ОК 03.  ОК 04.
ОК 05.  ОК 06.

ОК 07.  ОК 08. ОК
09.

ПК 1.1. – ПК 1.6.
ПК 2.1. – ПК 2.5.
ПК 3.1.– ПК 3.8.
ПК 4.1 – ПК 4.5.



Порядок получения, хранения и выдачи денежных средств. Отличительные признаки платежных средств
безналичного расчета 
Реквизиты  и  порядок  расчета  по  расчетному  чеку.  Порядок  расчета  с  покупателями  по  кредитным
картам
Из них практические занятия в форме практической подготовки 8
 Отработка  приемов работы на  ККТ различных видов:  автономных,  пассивных системах,  активных
системах (компьютеризированных кассовых машинах –  POS-терминалах, фискальных регистраторах).
Соблюдая  технику  безопасности,  включить  ККТ  в  сеть,   заправить  кассовую  и  контрольную
(оформленную на начало смены) ленты. Выполнение операций на начало рабочего дня;
Отработка приемов работы на ККТ. Соблюдая технику безопасности, включить ККТ в сеть,  заправить
кассовую и  контрольную (оформленную  на  начало  смены)  ленты.  Выполнение  операций  в  режиме
«Касса» - устранение неисправностей в течение смены;
Отработка  приемов  работы  на  ККТ.  Систематизация  полученных  знаний.  Повторение  пройденных
операций;

Тема 6 Охрана труда Содержание учебного материала 2
Обеспечение  охраны  труда  в  торговом  предприятии. Государственный  надзор  и  контроль  за
соблюдением законодательства об охране труда. Органы надзора и контроля за охраной труда.

ОК 01.  ОК 02.
ОК 03.  ОК 04.
ОК 05.  ОК 06.

ОК 07.  ОК 08. ОК
09.

ПК 1.1. – ПК 1.6.
ПК 2.1. – ПК 2.5.
ПК 3.1.– ПК 3.8.
ПК 4.1 – ПК 4.5.

Тема 7
Организация 
охраны труда в 
предприятиях

Содержание учебного материала 4
Служба охраны труда на предприятии: назначение, основные задачи, права, функциональные 
обязанности. Основание для заключения договоров со специалистами или организациями, 
оказывающими услугу по охране труда. Комитеты (комиссии) по охране труда: состав, назначение
Обязанности работодателя по обеспечению безопасных условий и охраны труда. Соответствие 
производственных процессов и продукции требования охраны труда. Обязанности работника по 
соблюдению норм и правил по охране труда. Санитарно-бытовые и лечебно-профилактическое 
обслуживание работников. Обеспечение прав работников на охрану труда. Дополнительные гарантии по
охране труда отдельных категорий работников. Обеспечение и профессиональная подготовка в области 
охраны труда. Инструктажи по охране и технике безопасности (вводный, первичный, повторный, 
внеплановый, текущий), характеристика, оформление документации
Финансирование мероприятий по улучшению условий и охраны труда

Тема 7
Основы понятия 
условия труда. 
Опасные и вредные 
производственные 
факторы

Содержание учебного материала 10
Основные понятия: условия труда, их виды. Основные метеорологические параметры 
(производственный микроклимат) и их влияние на организм человека. Санитарные нормы условий 
труда. Мероприятия по поддерживанию установленных норм
Вредные  производственные  факторы:  понятие,  классификация.  Краткая  характеристика  отдельных
видов вредных производственных факторов  (шум,  вибрация,  тепловое  излучение,  электромагнитные
поля и т.д.), их воздействие на человека

ОК 01.  ОК 02.
ОК 03.  ОК 04.
ОК 05.  ОК 06.

ОК 07.  ОК 08. ОК
09.

ПК 1.1. – ПК 1.6.
ПК 2.1. – ПК 2.5.
ПК 3.1.– ПК 3.8.
ПК 4.1 – ПК 4.5.

Из них практические занятия в форме практической подготовки 8
Исследование метеорологических характеристик помещений, проверка их соответствия установленным
нормам

Тема 8 Содержание учебного материала 6



Производственный 
травматизм и 
профессиональные 
заболевания

Производственный  травматизм  и  профессиональные  заболевания:  понятия,  причины  и  их  анализ.
Травмоопасные  производственные  факторы  в  предприятиях  общественного  питания.  Изучение
травматизма:  методы,  документальное  оформление,  отчетность.  Первая  помощь  при  механических
травмах (переломах, вывихах, ушибах и д.т.), при поражениях холодильными агентами и др. основные
мероприятия по предупреждению травматизма и профессиональных заболеваний. Несчастные случаи:
понятия, классификация. Порядок расследования и документального оформления и учета несчастных
случаев  в  организациях.  Порядок  возмещения  работодателями  вреда,  причиненного  здоровью
работников в связи с несчастными случаями. Доврачебная помощь пострадавшим от несчастного случая

ОК 01.  ОК 02.
ОК 03.  ОК 04.
ОК 05.  ОК 06.

ОК 07.  ОК 08. ОК
09.

ПК 1.1. – ПК 1.6.
ПК 2.1. – ПК 2.5.
ПК 3.1.– ПК 3.8.
ПК 4.1 – ПК 4.5.

Из них практические занятия в форме практической подготовки 2
Анализ  причин  производственного  травматизма  на  предприятии.  Определение  коэффициентов
травматизма:  общего,  частоты,  тяжести,  оформление  актов.  Составление  акта  по  форме  Н-1.
Расследование и регистрация несчастных случаев на производстве

Самостоятельная работа обучающихся
Работа с конспектом лекций - ответы на контрольные вопросы 
Системы охраны товаров
Последовательность работы на ППН 
Последовательность работы на СМ-1  
Подготовка сообщения на тему: «Кассовые POS – терминалы»
Работа с конспектом лекций - ответы на контрольные вопросы 
Подготовка сообщений по темам: «Подъемно-транспортное оборудование», «Мясорубки, используемые в торговой 
отрасли».
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ   РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ
3.1. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению
Реализация программы дисциплины требует наличия кабинета «Технического оснащения

предприятий».
Оборудование кабинета «Техническое оснащение предприятий торговли» и охраны труда:
1. Автоматизированный рабочий модуль преподавателя
2. Комплект ученической мебели исходя из количества студентов
3. комплект контрольно-кассового оборудования («ЭКР 2102Ф» и «АМС – 100К»;
4. оборудование – компьютеризированная кассовая машина – POS терминал;
5.  оборудование весоизмерительное;
6. комплект бобин кассовой ленты;
7. комплект оборудования приборов просмотровых настольных;
8. комплект противопожарного инвентаря;
10.   комплект учебно-методической документации;
11.   наглядные пособия (схемы, таблицы);
12.   комплект карточек для проверки знаний обучающихся;
13.   тесты по темам учебной дисциплины.
Технические средства обучения:
 компьютер с лицензионным программным обеспечением;
 мультимедиа проектор;
 экран

3.2.  Образовательная  организация  предусматривает  в  целях  реализации
компетентностного  подхода  использование  в  образовательном  процессе  активных  и
интерактивных форм проведения занятий: 

 творческие задания; 
 работа в малых группах; 
 дискуссия;
 обучающие игры (ролевые игры, имитации, деловые игры и образовательные игры); 
 изучение и закрепление нового материала на интерактивной лекции (лекция-беседа,

лекция  –  дискуссия,  лекция  с  разбором  конкретных  ситуаций,  лекция  с  заранее
запланированными ошибками, лекция-пресс-конференция, мини-лекция);

 эвристическая беседа;
 разработка проекта (метод проектов);
 метод кейсов.
в  сочетании  с  внеаудиторной  работой  для  формирования  и  развития  общих  и

профессиональных компетенций обучающихся. 

3.3.  При  реализации  образовательной  программы    применяются  электронное
обучение и дистанционные образовательные технологии.

3.4. Информационное обеспечение обучения

Перечень  рекомендуемых  учебных  изданий,  Интернет-ресурсов,  дополнительной
литературы

Основные источники: 
1. Рыжиков, С. Н., Техническое оснащение торговых организаций и охрана труда + 

еПриложение : учебник / С. Н. Рыжиков. — Москва : КноРус, 2024. — 322 с. — ISBN 978-5-406-
12017-0. — URL: https://book.ru/book/950245

Интернет-ресурсы:
1. Базовая коллекция ЭБС BOOK.ru  

https://book.ru/book/950245


4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 
ОП.03 ЭКСПЛУАТАЦИЯ ТОРГОВО-ТЕХНОЛОГИЧЕСКОГО ОБОРУДОВАНИЯ И

ОХРАНА ТРУДА

Контроль и оценка результатов освоения дисциплины осуществляется  преподавателем в
процессе проведения практических занятий, тестирования, а также выполнения обучающимися
индивидуальных заданий

Результаты обучения Критерии оценки Формы и методы 
оценки

Знания:
-- новейшие достижения научно- технического 
прогресса в отрасли; 
- нормативные акты, регламентирующие 
использование торгового и торгово-
технологического оборудования; 
- классификацию, видов, назначение, устройство 
основных узлов и принцип действия торгового и 
торгово-технологического оборудования; 
- правила техники безопасности при 
эксплуатации оборудования; 
- конкурентоспособность и принципы подбора 
современного оборудования; 
- системы управления охраной труда в 
организации; 
- законы и иные нормативные правовые акты 
содержащие государственные нормативные 
требования охраны труда, распространяющиеся 
на деятельность организации; 
- обязанности работников в области охраны 
труда; 
- возможные последствия несоблюдения 
технологических процессов и производственных 
инструкций подчиненными работниками 
персоналом); 
- порядок и периодичность инструктирования 
подчиненных работников (персонала); 
-  порядок  хранения  и  использования  средств
коллективной и индивидуальной защиты.

Полнота ответов, 
точность 
формулировок, не 
менее 75% 
правильных 
ответов.
Не менее 75% 
правильных 
ответов.
Актуальность темы, 
адекватность 
результатов 
поставленным 
целям, 
полнота ответов, 
точность 
формулировок, 
адекватность 
применения 
профессиональной 
терминологии

Текущий 
контроль
при проведении:
-письменного и 
устного опроса;
-тестирования;

-оценки 
результатов 
самостоятельной 
работы (докладов, 
рефератов, 
теоретической 
части проектов, 
учебных 
исследований)

Промежуточная 
аттестация
в форме экзамена 
в виде: 
-письменных и 
устных ответов, 
-тестирования

Умения:
- обеспечивать рациональный подбор и 
правильную эксплуатацию торгового 
оборудования;  
- оценивать эффективность использования 
торгового оборудования;   
- работать с технико-эксплуатационной и 
технической документацией;  
- эксплуатировать торговое оборудование с 
соблюдением правил безопасности;  
- выявлять опасные и вредные производственные 
факторы и соответствующие им риски, связанные
с прошлыми, настоящими или планируемыми 
видами профессиональной деятельности; 

Правильность, 
полнота выполнения
заданий, точность 
формулировок, 
точность расчетов, 
соответствие 
требованиям
Адекватность, 
оптимальность 
выбора способов 
действий, методов, 
техник, 
последовательносте
й действий 

Текущий 
контроль:
- экспертная 
оценка 
демонстрируемых 
умений, 
выполняемых 
действий, защите 
отчетов по 
практическим 
занятиям;
- оценка заданий 
для 
самостоятельной  



- участвовать в аттестации рабочих мест по 
условиям труда, в том числе оценивать условия 
труда и уровень травмобезопасности; 
- проводить вводный инструктаж подчиненных 
работников (персонала), инструктировать их по 
вопросам техники безопасности на рабочем месте
с учетом специфики выполняемых работ; 
- вести документацию установленного образца по
охране труда, соблюдать сроки ее заполнения и
условия хранения.

Точность оценки, 
самооценки 
выполнения
Соответствие 
требованиям 
инструкций, 
регламентов 
Рациональность 
действий.

работы 

Промежуточная 
аттестация:
- экспертная 
оценка 
выполнения 
практических 
заданий на 
экзамене
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